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 مقدمة  
 
 

إعــداد القواعــد بمــا يتوافق مع أ  ــا    تم  هــ ا 

قانون البنك المركزي والجهاز المصـرفي الصـادر 

  بهــدت تعزيز ،  2020لســــنــة    194بــالقــانون رقم  

كفـاءتهـا،  ســــنمـة نظم وخـدمـات الـدفع ورفع  

وتتضــــما قواعـد ترخيص تقـديم خـدمـات الـدفع  

أو تشـــغيل نظم الدفع ما قبل البنوغ وهيرها  

ما مؤســــســــات الـدفع ما داخـل جمهوريـة  

 مصر العربية أو ما خارجها للمقيميا فيها.
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 التعريفات 

 قرين كل منها: بالكلمات والعبارات التالية المعنى المبين القواعد تطبيق أحكام هذه  فيقصد ي  

 أداة دفع .1
خدمات  مقدم لالمســتمدم من خهلها تعليمات    يعطوســيلة ي  

 .الدفع  أمر لتنفيذالدفع  

 الأطراف المرتبطة .2

اتفــاق بغر  الاســــتحوا  أو   الــذين يجمع بينهم  الأشــــمــان 

ــيـطـرة ــة  الســ ي فـعـلـ ى  الـ ــركــات   إحــد   عـلـ ــمــان   الشــ  والأشــ

 الأشــــمــان   وكــذا  الثــانيــة   الــدرجــة  حتى  وأقــاربهم  الطبيعيون

ــعون الاعتباريون ــيطرة  الماضـ ــمان   لذات  الفعلية للسـ  الأشـ

ــمان  مجموع  وكذلك ــعين  الاعتباريين  الأشـ ــيطرة  الماضـ   للسـ

ــة ــذات  الـفـعـلـي ــمــان  ل ــذيـن  الأشــ  عـلـى   اتـفــاق  بـيـنـهـم  يـكـون  ال

  الشركة   إدارة  مجلس  أو العامة  الجمعية  في  حقوقهم  ممارسة

 لى السيطرة الفعلية على أي منهما.إ ييؤد  بما

 الدافع .3

الشــــمص الطبيعي أو الاعتبـاري الـذي يمتلـك حســــا  دفع  .أ

 إنشاء أوامر الدفع من  لك الحسا .وينشئ أو يوافق على  

 وجود حسا  دفع.  بدونالشمص الذي ي صدر أوامر دفع   . 

 السيطرة الفعلية .4

ــاء  قـدرة الشــــمص وأطرافـ  المرتبطـة على تعيين أـالبيـة أعضــ

  التي  القرارات  في  نحو  أي  على  التحكم  أو  شــــركـة   إدارة  مجلس

 عن   تصــدر التي  القرارات  في التحكم  أو  إدارتها   مجلس صــدرهاي  

 .العامة جمعيتها



 2025  -يونيو  | قواعد ترخيص وتسجيل مشغلي نظم الدفع ومقدمي خدمات الدفع  4 

 يلكترونالقبول الا .5
التي يتم بموجبهـا قبول عمليـات الـدفع ومعـالجتهـا    الـدفع  خـدمـة

 المستفيد. إلىوينتج عنها تحويل الأموال 

 المستفيد .6
الشمص الطبيعي أو الاعتباري المتلقي للأموال بموجب عملية 

 الدفع.

 شاركالم   .7

أو   ــداد الأموال  لــ  بســـ   تلقيهــا أوأي طرف يكون مســــموحــاً 

  كان ســـواء الدفع نظام  خهلالمقاصـــة بينها أو تســـويتها من  

 .مباشرة أير أو مباشرة بصورة   لك

 لكترونيالمحتوي الإ .8

قصـَ  د للنشـر عَ ن بشـكل رقمي وت  زَ مَ د ب  المواد المعرفية التي ت  ي 

المحتو  يأخذ شــكل  على شــبكات الاتصــالات ســواء كان هذا  

 .النص أو المادة السمعية أو البصرية أو الأشكال أو البرامج

 المساهم الرئيسي .9

ر  صـدَ % من رأس المال الم  10المسـاهم المالك لنسـبة تزيد على 

أو من حقوق التصـوي،  سـواء بمفرده أو من   لمؤسـسـة الدفع

 طراف  المرتبطة.أخهل  

 المسئولون الرئيسيون.10

رؤســاء وأعضــاء مجالس إدارة مؤســســات الدفع والمديرون  

  التي  والرقابية  الرئيســية الأنشــطة عن المســئولون التنفيذيون

 إدارة   مجلس  من  قرار  اختصــــاصــــاتهـا وتحـديـد بتحـديـدهـا  يصــــدر

 .البنك المركزي
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 النقود الإلكترونية.11

بــ حــد  العمهت   أو  بــالجنيــ  المصــــري  نقــديــة مقومــة  قيمــة 

ســتحقة  الرســمية النقد  إصــدار  ســلطات  من المصــدرة  على   م 

ــ   المرخص ــدارهــا   ل ــ صـــ ــة    وتكون  ب ــة  ممزن ــاً ومقبول إلكتروني

 كوسيلة دفع. 

 أمر المصم المباشر.12

  المسـتفيدر للمصـم من حسـا  الدافع لمصـلحة صـدَ أمر دفع ي  

ــاءً  ــ   عـلـى  بـن الـمصــــم   طـلـب بـتـفـويـ   الـواردة  لـلـتـعـلـيـمــات  ــاً  طـبـق

 المباشر.

 أمر الدفع.13

رهـا الـدافع أو المســــتفيـد بنـاءً على تفوي  من  صــــدِ تعليمـات ي  

دافع دفع  خـدمـات  مقـدم  إلى  الـ ذ  الـ ة  لتنفيـ داع  عمليـ   أو  أموال   إيـ

 .إلكترونية أو ورقية صورة في سواء سحبها أو تحويلها

 بيانات الدفع الحساسة.14

ــتمدم ــية والمالية لمسـ ــمصـ خدمة   بيانات الأمان والبيانات الشـ

ــدفـع عـرِ    ال ت ـ تـي قــد  ــة الـ الـمـؤســــســـ ــة  ــي ــوصــ أمـن وخصــ   

اســــم   (بـاســــتثنـاء  لمطر حـال اســــتغهلهـا لوالمتعـاملين معهـا  

ــاحـب   ــا صــ ــا     ورقم الحســ فيمـا يمص   الـدفع  و لـكحســ

 أوامر الدفع وخدمات معلومات حسا  الدفع.نشاء إخدمات  

 تفوي  المصم المباشر.15

ــداراتفـاق يقوم بموجبـ  الـدافع بمنل الحق للمســــتفيـد في     إصــ

  أو  مبـاشــــر خصــــم  أمر لتنفيـذ  الدفع  خدمات مقـدم إلى تعليمـات

 وتواريخ   للقيم  طبقاً  المســتفيد لصــالل  الدافع  حســا   على  أكثر

 .ب  المبينة الاستحقاق

 الدفعحسا   .16

مســتمدمي خدمات الدفع والذي   أســماءالحســا  الذي يحمل 

معـامهت الـدفع بمـا يشــــمـل إيـداع الأموال أو    م لتنفيـذمـدَ ســــتَ ي  

 .تحويلها أو سحبها
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 خدمات التعهيد.17
لطرف  لها   ســندها مؤســســات الدفع المرخصالمدمات التي ت  

 عنها. نيابةً   أنشطة  أو  مهام  بأي للقيامثالث 

 الدفع  اتخدم.18

ــدار أو   ــا  أو بـ صــ جميع المـدمـات المرتبطـة بمعلومـات الحســ

ــال ــتقبالها  أو الدفع وعمليات  أوامر إرسـ ــواء  تنفيذها  أو اسـ  سـ

 وإدارة   إصــــدار  وتشــــمـل  الأجنبيـة   بـالعمهت  أو  المحليـة  بـالعملـة

 .الإلكترونية والنقود الدفع  أدوات

 خدمة إنشاء أمر الدفع.19

على طلب  الدفع بناءً هي المدمة التي يتم من خهلها انشـاء أمر  

وتفوي  من مسـتمدم خدمات الدفع المرتب  بحسـا  الدفع  

    دونوفقـاً للتفوي  الصــــادر عنـ   خرآلـدي مقـدم خـدمـات دفع 

 الاحتفاظ بأموال الدافع في أي وق،.

 خدمة حسا  الدفع.20
مسـتمدم خدمة  خدمة الاحتفاظ بحسـا  الدفع وإدارت  لصـالل  

 .الدفع

ــا  .21 ومــات حســـ خــدمــة مـعـلـ

 الدفع  

بشــــكلهـا الأصــــلي أو بعـد   -خـدمـة تقـديم معلومـات مجمعـة  

أو  واحد  عن حسـا  أو أكثر من حسـابات الدفع لد    -معالجتها 

ــتمدم  ــا  الدفع  مع تمكين مسـ أكثر من مقدمي خدمات حسـ

ة  على أن   ديلـ خـدمـات الـدفع من معـالجتهـا وتقـديمهـا بطرق بـ

القنوات الإلكترونيــة أو أيرهــا مع  يتم   ــاركتهــا من خهل  مشـــ

 .مستمدم خدمات الدفع أو المفو  عن 

 شروط الجدارة والصهحية.22
البنـك المركزي للموافقـة  مجلس إدارة    المعـايير التي يضــــعهـا

 .الرئيسيين المسئولينعلى تعيين 
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مبادئ البنية التحتية للأســـواق  .23

  PFMIs) المالية

ــواق  ــة بالبنية التحتية للأسـ ــية الدولية الماصـ ــاسـ المبادئ الأسـ

ــادرة من اللجنـة الـدوليـة لنظم الـدفع والتســــويـة   المـاليـة الصــ

CPSS)  ة ات الأوراق المـاليـ ة لهيئـ   (IOSCO)  والمنظمـة الـدوليـ

لتنظيم وتطوير ومراقبة وتحديد أعمال أســواق المال للحد من  

بالإضـافة     المماطر المتعلقة بالأعمال التجارية والأوراق المالية

إلى المماطر النظامية والقانونية والتشغيلية ومماطر السيولة  

 .والائتمان

 مستمدم خدمة الدفع.24
الشــــمص الطبيعي أو الاعتبـاري الـذي يســــتمـدم خـدمـات الـدفع  

 بصفت  دافعاً أو مستفيداً أو كليهما.

 مشغل نظام الدفع.25
لقِ   مندفع  ال ـالمؤســــســــة المرخص لهـا بتشــــغيـل نظـام     بـَ

 .البنك المركزي مجلس إدارة

ــدفــع  و .26 ال ــظــام  ن ــغــل  مشـــ

 الأهمية النظامية

ل نظام  و أهمية  نف بأن  ي شـــغِ صـ ــمشـــغل نظام الدفع الذي  

لقرار مجلس   البنــكنظــاميــة وفقــاً    و لــك في  المركزي  إدارة 

معــامهتــ  وعــدد ضــــوء الغر  منــ  ونطــاق أعمــالــ  وقيمــة  

المشــاركين في  وتأثيره على اســتقرار النظام المالي في الدولة  

 ومد  قابليت  لمتطلبات هذا التصنيف.

 مشغل النظام المعبري.27

هو مشـغل نظام الدفع الذي يتم إنشـائ  لفترة مؤقتة لتسـوية  

ة   ة النظـاميـ ــاع مشــــغـل نظم الـدفع  و الأهميـ خـاضــــع  وأوضــ

 .للتسوية



 2025  -يونيو  | قواعد ترخيص وتسجيل مشغلي نظم الدفع ومقدمي خدمات الدفع  8 

 مقدم خدمات الدفع.28
ــة المرخص لهـا بتقـديم خـدمـة أو أكثر من خـدمـات  المؤســــســ

 الدفع.

 مقدم خدمات الدفع فئة )أ .29

التي يزيد  والمؤسـسـة المرخص لها بتقديم كافة خدمات الدفع  

ذة من جانبها  فَ نَ الدفع الم   المتوســ  الشــهري لقيم معامهت

شـهر السـابقة   12خهل فترة  مليون جني  مصـري  750عن مبلغ 

 لتاريخ حسا  المتوس .

 مقدم خدمات الدفع فئة )  .30

فيما عدا    -المؤسـسـة المرخص لها بتقديم كافة خدمات الدفع 

ــاء أوامر الـدفع وخـدمـة معلومـات حســــا  الـدفع     -خـدمـة إنشــ

ذة  فـَ نَ الم  يبلغ المتوســــ  الشــــهري لقيم معـامهت الـدفع  التي  

 12خهل فترة  مليون جنيـ  مصــــري أو أقـل   750من جـانبهـا مبلغ  

 شهر السابقة لتاريخ حسا  المتوس .

 مؤسسات الدفع.31

ل أي نشاط يتضمن التي ت زاوِ بمهف البنوك  الشركات والجهات  

ــواء كان  لك   ــغيل نظم الدفع أو تقديم خدمات الدفع  سـ تشـ

من داخـل جمهوريـة مصــــر العربيـة أو من خـارجهـا للمقيمين 

 فيها.

 نظام الدفع.32

مجموعة من الوسـائل والإجراءات لسـداد أو مقاصـة أو تسـوية  

مـن   عـن  الأمـوال أكـثـر  أو  بـيـن طـرفـيـن  ــل الأمـوال  تـحـوي طـريـق 

 خهل نظام إلكتروني.
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 نطـاق التطبيـق 

أو يرأب في الحصــول على  تســري أحكام هذه القواعد على أي شــمص طبيعي أو اعتباري يزاول  

أو تقديم واحدة أو أكثر من خدمات الدفع  مزاولة أي نشـاط يتضـمن تشـغيل نظم الدفعترخيص  

سـواء كان  لك من داخل جمهورية مصـر العربية أو من خارجها للمقيمين فيها ويشـمل  لك 

 . الجهات المنشأة بموجب قوانين خاصة 

 داخل نطـاق التطـبيق   الأنشطة  1

 أولًا: تشغيل نظم الدفع 

 
دفع  ا: تقـديم خـدمـات الـ انيـ مجلس إدارة  من  بموجـب قرار  عـد الحصـــول على ترخيص    و لـك بثـ

   وتشمل ما يلي:البنك المركزي
 

الإيـداع والســــحـب النقـدي من حســــا  الـدفع وتشــــغيلـ  و لـك بـاســــتمـدام أدوات الـدفع  1-1

 القبول الإلكترونية.  والوسائل وقنوات

ــا  الـدفع بواســــطـة مقـدم   1-2 تنفيـذ معـامهت الـدفع بمـا في  لـك تحويـل الأموال إلى حســ

 خدمات الدفع المان بالمستمدم أو بواسطة مقدم خدمات دفع آخر بما يشمل:

وأوامر الخصم المباشر    ،الخصم المباشر لمرة وا دة  يشملبما    ،معامنت الخصم المباشر 1-2-1

 .وتفويضات الخصم المباشر

الدفع 1-2-2 أدوات  باستخدا  كافة  الدفع  الائتمانية  ،معامنت  البطاقات    وأدوات  بما يشمل 

 الحصر. على سبيل المثال لا  وذلك  ،الرقميةالدفع  

 معامنت الإضافة المباشرة بما في ذلك أوامر الدفع المستديمة.  1-2-3

 . وقنوات القبول الالكتروني إصدار أدوات الدفع 1-3

 القبول الإلكتروني بما يشمل: 1-4

 تقديم الخدمات الت نولوجية للمدفوعات.  1-4-1

 خدمات تيسير عمليات الدفع الإل تروني.  1-4-2

 التحصيل النقدي.  1-4-3

بالجني  المصــري بغ  النظر  ة  دالوار   وصــرف الحوالات  بالجني  المصــريالحوالات  ارســال   1-5

 . عن عملتها

  أوامر الدفع. خدمات إنشاء   1-6

  .خدمات معلومات حسا  الدفع 1-7

  خدمات حسا  الدفع.  1-8

 .  إصدار النقود الإلكترونية  1-9
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 الأنشطة خارج نطــاق التــطبيق  2

دون تدخل أي    معامهت الدفع المنفذة بشــكل نقدي بين الدافع والمســتفيد مباشــرةً  2-1

 وسي . 

 الإيصالات الورقية. معامهت الدفع الماصة بالشيكات السياحية أو  2-2

اتجـة عن المـدمـات المقـدمـة من شــــركـات الهـاتف المحمول  وعن   2-3 معـامهت الـدفع النـ

قـَ  م بـالإضــــافـة إلى خـدمـات  دَ المـدمـات المقـدمـة من جهـات أخر  إلى المشــــترك  بحيـث ت 

 :الأتية الاتصالات الإلكترونية  وتشمل المدمات  

 .  إل تروني شراء محتوى 2-3-1

 المؤسسات المُصرح لها بجمع التبرعات.التبرع إلى  2-3-2

 مع الالتزام عند تنفيذ تلك المدمات الإضافية بالمحددات الآتية:

 خدمات الاتصالات الهاتفية للعمنء. مقابلما يتم تحصيله  قيمة المعاملة على  تحميل  . أ

  لا تتضما معاملة الدفع استخدا  النقد الأجنبي.أ .ب

ه  ألا تتعـدى القيمـة   .ج التراكميـة لمعـامنت الـدفع للمشــــترغ خنل الشــــهر ينيـة  لات جنيـ

 .مصري

ي   2-4 المالية  عَ لا  والأدوات  الأوراق  بورصات  من:  كل  الدفع  خدمات  أو  الدفع  نظم  من  د 

وبورصات العقود الآجلة  ونظم تسوية الأوراق والأدوات المالية  والشركات المرخص  

الحفظ   وأمناء  المالية   للأوراق والأدوات  المركزي  الإيداع والقيد  بمباشرة عمليات  لها 

المال لوزارة  الداخلية  التي لا تتضمن سدادوالنظم  المتعاملين   ية  أو تحصيل أموال من 

يترتب   أو الاعتبارية الأخر  وما  الطبيعية  أو من الأشمان  الدولة  معها من موظفي 

 عليها من مقاصة أو تسوية أموال.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 2025  -يونيو  | قواعد ترخيص وتسجيل مشغلي نظم الدفع ومقدمي خدمات الدفع  11 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 أولًا: 

قواعد ترخيص مؤسسات  
من داخل جمهورية  الدفع  

 مصر العربية 
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 الأحكام الانتقالية  -1

باسـتثناء البنوك  يتعين على أي مؤسـسـة قائمة تزاول نشـاطاً يتضـمن تشـغيل نظم الدفع 

خهل اثني عشـــر شـــهراً من  تقدم بطلب للحصـــول على ترخيص  ال أو تقديم خدمات الدفع

تاريخ إصـدار هذه القواعد  ويحق لتلك المؤسـسـة الاسـتمرار في نشـاطها  و لك بناءً على  

 .ما يحدده مجلس ادارة البنك المركزي  لحين اتما  قرار بشأن طلب الترخيص

 قواعد الترخيص   -2

 ل البنوك تشغيل نظم الدفع أو تقديم خدمات الدفع من قِبَ  2-1

للبنوك بمزاولة نشـاط تشـغيل نظم الدفع أو تقديم خدمات الدفع شـريطة ل ي سـمَ  2-1-1

ســــبَ  ــاط ودون  الحصــــول على موافقـة م  قـة من البنـك المركزي قبـل مزاولـة النشــ

 الحاجة إلى الحصول على ترخيص. 

عَ  2-1-2  . من البنك المركزي قبل تاريخ صدور هذه القواعد سارية   الصادرةد الموافقات  ت 

البنود   2-1-3 بــأحكــام  الالتزام  البنوك  من هــذه   . هــــــــ-5-6-2-2)و  أ -2-1-6-2-2)يتعين على 

 . القواعد

 مؤسسات الدفع  2-2

 : على تأسيس مؤسسة دفع أو تعديل النشاط بالسجل التجاري المسبقة  الموافقة   2-2-1

  ي أفي  يتعين التقدم بطلب إلى البنك المركزي للحصــول على موافقة مســبقة   2-2-1-1

 من الحالات الآتية:

 دفع.البدء في إجراءات تأسيس مؤسسة  . أ

 دفع بالســجلالو تشــغيل نظم أالقيا  بقيد أو إضــافة نشــاط تقديم خدمات الدفع   .ب

 وذلك بالنسبة للمؤسسات القائمة.  ،التجاري والنظا  الأساسي

مطَ ا  الطلب على  رَ عي   2-2-1-2 ر مقدم الطلب  لبنك المركزي لإصدار قرار في شأن   وي 

تقــديمــ   ــاريخ  ت يومــاً من  تجــاوز تســــعين  المركزي خهل مــدة لا  البنــك  بقرار 

ــتندات المطلوبة  ويجوز   ــتوفياً المسـ لبنك المركزي مد هذه المهلة لمدة  لمسـ

 أخر  مماثلة. 
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مطَ  2-2-1-3 قدم الطلب بالموافقة على طلب  ي  وتســـري هذه الموافقة لمدة ســـتة     ر م 

أشهر من تاريخ صدورها  ويتعين خهل تلك المدة التقدم بطلب للحصول على  

رت الموافقـة كـأن لم تكن  ويجوز التقـدم بطلـب لمـد تلـك  بِ وإلا اعت     الترخيص

 المدة لمدة أخري مماثلة قبل ثهثين يوماً من تاريخ انتهاء صهحية الموافقة. 

ل نظم دفع أو تقـديم  2-2-1-4 ــاط تشــــغيـ ة نشــ لا يحق بموجـب هـذه الموافقـة مزاولـ

  إدارة البنك لمجلس  خدمات دفع دون اسـتكمال باقي إجراءات الترخيص  ويحق 

الترخيص  حتى وإن صـــــدار  إتم    كــان قــد  المركزي رف  طلــب الحصــــول على 

 . قة سبَ الم    الموافقة 

 :يأتييتعين أن يتضمن طلب الحصول على الموافقة ما  2-2-1-5

مرفقاً به شـهادة بيان بالاسـم المقترح  الحالي للشـركة باللغتيا العربية والأجنبية   . أ

 .عد  الالتباس

 نموذج الأعمال. .ب

خطـة العمـل لمـدة لا تقـل عا ينيـة ســــنوات متضــــمنـة دراســــة الجـدوى المـاليـة   . ج

 والاقتصادية.

 .(1-5للبند رقم )قا  ما يفيد سداد رسم الفحص وف .د

 .كافة المستندات والمعلومات التي يطلبها البنك المركزي . ا

 
 شروط منل الترخيص    2-2-2

 :تية الآيتعين على مقدم الطلب استيفاء شروط منل الترخيص  

 أن يتمذ مقدم الطلب شكل شركة مساهمة مصرية جميع أسهمها اسمية.  2-2-2-1

أن يكون الغر  الوحيـد للشــــركـة هو مزاولـة نشــــاط تشــــغيـل نظم الـدفع أو   2-2-2-2

للشـركات التي تزاول الأنشـطة  ات الصـلة  ل فق   سـمَ ي  و  تقديم خدمات الدفع

التحتيـة الـداعمـة والقيمـة المضـــــافـة  بمزاولـة    بـالمـدمـات التكنولوجيـة والبنيـة 

ــغيل نظم الدفع أو تقديم خدمات الدفع الى جانب  ــطة تقديم خدمات تشـ أنشـ

 البنك المركزي. مجلس إدارة  وفقاً لما يقرره  كل   و لك أنشطتها   

أو رأس المال الممصــص  أن يكون الحد الأدنى لرأس المال المصــدر والمدفوع   2-2-2-3

 :تيللنشاط على النحو الآ

  مليون جنيه مصري(.ينيون  جنيه مصري )  30,000,000مقد  خدمة الدفع فئة )أ(  .أ

 مليون جنيه مصري(.عشرة  جنيه مصري ) 10,000,000مقد  خدمة الدفع فئة )ب(  .  

جنيه مصـري   20,000,000خدمة إنشـاء أوامر الدفع   أو     مقد  خدمة معلومات الحسـاب و  . ج 
 مليون جنيه مصري(. عشرون  ) 
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 جنيه مصري )خمسمائة مليون جنيه مصري(.  500.000.000مشغل نظا  الدفع  . د 

أو   .ه )أ( في تقديم خدمتي معلومات الحساب  الدفع فئة  في  الة رهبة مقد  خدمة 

الأخرىإ الدفع  خدمات  إلى  بالإضافة  الدفع  أوامر  بالمتطلبات   ،نشاء  الالتزا   يتعيا 

 الأعلى لرأس المال المصدر والمدفوع. 

عند الجمع بيا تقديم أياً ما خدمات الدفع وتشغيل نظم الدفع، يتم الالتزا  برأس   .و

 . )بصورة مجمعة( ب لٍ منهماالمال المصدر والمدفوع الخاص 

 دور البنك في نمو ج التشغيل لمقدم خدمة الدفع. توضيل  2-2-2-4

ة   2-2-2-5 ب  توافر المهءة المـاليـ ة جميع التزامـاتـ   ات الصــــلـة  في مقـدم الطلـ لتغطيـ

 بتشغيل نظم الدفع أو تقديم خدمة الدفع. 

ة    2-2-2-6 ــامهً الأطراف المرتبطـة    –وضــــوك هيكـل الملكيـ بمـا يكفـل التعرف على   -شــ

 . الأموال  مصدر  مشروعية المستفيد النهائي والتأكد من  

المؤســــســــين  المســــتفيدين النهائيين من    :أن يتوافر في  وي الشــــأن )مثل 2-2-2-7

ــئولين   ــاء مجلس الإدارة  المسـ ــين  أعضـ ــسـ ــمان الاعتبارية من المؤسـ الأشـ

 . الرئيسيين  النزاهة  وحسن السمعة  والمهءة المالية 

  بالإضـافة إلى البنية التحتية  المؤسـسـة لإدارة    والكفاءات الهزمة توافر المبرات   2-2-2-8

ــتمدمة والأمن     الهزمة  ــر: التكنولوجيا المسـ ــبيل المثال لا الحصـ ومنها على سـ

 .السيبراني

  التي تجريها مؤســســة الدفع  معامهتاللكترونية في كافة إاســتمدام أنظمة  2-2-2-9

 :التالية كحد أدنىمع الالتزام بالضواب  

تأميا كافة الأنظمة والأجهزة المســتخدمة ما جانب المؤســســة وإتباع الضــواب    . أ

مصـرح الالنزمة لتأميا وضـمان سـرية البيانات وأما المعلومات، ومنع الولوج هير 

 .به على أنظمة وقواعد بيانات المؤسسة

التجسـس  التأكد ما تزويد الأجهزة ببرامج الحماية النزمة ضـد الفيروسـات وملفات  .ب

 والبرمجيات الخبيثة، على أن تُجرى التحديثات على ه ا البرامج بصفة دورية.

 ألا يتعار  الترخيص مع المصلحة الاقتصادية العامة للدولة.  2-2-2-10

شـــراف والرقابة  عدم وجود أي عوامل قد تؤثر على قدرة البنك المركزي على الإ 2-2-2-11

 الميدانية والمكتبية على مقدم الطلب بشكل فعال. 

 كفاءة دراسة الجدو  المالية والاقتصادية.  2-2-2-12

 

من بع  الشـروط الواردة    مؤسـسـاتالبع     اسـتثناءيحق لمجلس إدارة البنك المركزي  

   . بناءً على توافر المبرة والكفاءة وفعالية خطة العمل ودراسة الجدو  المقدمة وأعهه 
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 مستندات الترخيص  2-2-3

ترخيص تشــغيل نظام دفع أو تقديم يتعين على المؤســســات الراأبة في الحصــول على  

عـَ  ك المركزي وفقـاً للنمو ج الم  ب إلى البنـ  لـك  و   د لهـذا الغر خـدمـات دفع تقـديم طلـ

 :الأتية من خهل القنوات التي يتم تحديدها مرفقاً ب  المستندات  

فَصَلبشكل نمو ج التشغيل متضمناً كل خدمة دفع أو نظام دفع  2-2-3-1  . م 

 .خط  توعية العاملين والعمهء بأمن المعلومات ومماطر الأمن السيبراني  2-2-3-2

 . سياسة التعامل مع شكاو  العمهء 2-2-3-3

ب   التي يتم الاتفـاق عليهـامن الشــــروط والأحكـام  نســــمـة   2-2-3-4 بين مقـدم الطلـ

 الدفع.   ومستمدمي خدمة 

من قواعد تشــــغيل نظام الدفع التي تشــــمل القواعد  ات الصــــلة  نســــمة   2-2-3-5

 التسوية ومعايير الاشتراك في نظام الدفع.   بنهائية 

في الحالات   لمقدمي خدمات الدفع  حماية أموال العمهءوترتيبات   ة ســياســ 2-2-3-6

 .  لك  التي تستدعي

الســيبراني   ســياســات مراقبة ومتابعة الحوادت التشــغيلية والأمنية والأمن   2-2-3-7

بما يشـــمل إجراءات اكتشـــاف والإبهذ عن هذه الحوادت وطرق الاســـتجابة  

 السريعة والتعافي للحد من المماطر الناتجة عنها. 

ل مقـدم الطلـب من أجـل حفظ  2-2-3-8 ــات والضــــواب  المتبعـة من قِبـ اســ الســــيـ

ومراقبة والتحكم في عملية الولوج أو الاطهع على الأنظمة وبالأخص بيانات 

 الدفع الحساسة. 

 سياسات مكافحة الاحتيال ومكافحة أسل الأموال وتمويل الإرها .  2-2-3-9

اســــتمراريـة الأعمـال  وإجراءات اختبـار المط  والمراجعـة الـدوريـة لهـا     خط 2-2-3-10

 لضمان كفاءتها وفعاليتها. 

 أن تتضمن كحد أدنى ما يأتي:  ىسياسة وخطة التعهيد عل 2-2-3-11

 الات التعهيد لأي ما قائمة بمقدمي خدمات التعهيد على أن تتضــما  2-2-3-11-1

 المساهميا أو الأطرات المرتبطة.

العقود المبرمـة مع مقـدمي خـدمـات التعهيـد متضــــمنـة نطـاق التغطيـة  2-2-3-11-2

 المتفق عليه.
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اســـتخدامات ت نولوجيا الحوســـبة الســـحابية على أن تشـــمل كحد أدنى ما  2-2-3-11-3

 يأتي:

 (.IaaS – PaaS – SaaSنوع الحوسبة السحابية المراد استخدامه )مثال:  . أ

البيانات   التطبيقات التي سـيتم اسـتضـافتها على الحوسـبة السـحابية ونوعية . ب

 المرتبطة بها ومواقع تخزينها ومعالجتها.

ونظم الرقـابـة وقيـاســــهـا   ليـات  وكمـة عمليـات التعهيـد وإدارة المخـاطر   2-2-3-11-4

 عليها.

عة لتأميا سـرية وسـنمة البيانات في  الاتها المختلفة ما ب  الوسـائل المُت   2-2-3-11-5

 ومعالجة وتخزيا و فظ في نسخ ا تياطية.نقل 

ــروط   2-2-3-11-6 بشــ الـخــدمــة  مـقــد   إخـنل  تـحـول دون  الـتـي  ــة  الـوقــائـي الإجـراءات 

 والتزامات عد  انقطاع الخدمة ما  جب أو إيقات.

و لك وفقاً   ما يفيد ســـداد رســـم الفحص بالنســـبة للمؤســـســـات القائمة  2-2-3-12

  . 1-5رقم )للمنصون علي  بالبند 

خطة تنفيذ الاختبارات المطلوبة للكشــف عن الثغرات والاختراق بما يشــمل  2-2-3-13

 . جميع الأنظمة والتطبيقات

كحد  خطة واســتراتيجية أمن المعلومات والأمن الســيبراني على أن تتضــمن 2-2-3-14

 ما يأتي: أدنى

ــياســـات وإجراءات ونظم ما المعلومات وســـبل تعزيزها ما أ ليات  وكمة  . أ سـ

 .الرقابة وإدارة المخاطر

أميا البنيـة التحتيـة والأنظمـة  .ب ا النزمـة وضــــواب  الأما الســــيبراني لتـ الت نولوجيـ

نقــل  المختلفــة ما  ــانــات في  ــالاتهــا  المعلومــات والبي والتطبيقــات وكــافــة 

ومعالجة وتخزيا و فظ في نســخ ا تياطية بما يضــما ســرية وســنمة وإتا ة  

 البيانات والتوافق مع الإطار العا  للأما السيبراني.

خريطة تدفق للبيانات والمعلومات ووصف للبنية التكنولوجية والمعلوماتية   2-2-3-15

 . طر تأمينهاأو

على المؤسـسـة التي تقدم خدمة إنشـاء أوامر دفع   ةالمقرر  خطابات الضـمان 2-2-3-16

 قدم فور صدور الترخيص. وي    أو خدمة معلومات حسا  الدفع

 .ساسي وبطاقة ضريبية ساريةصورة حديثة من السجل التجاري والنظام الأ 2-2-3-17
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تـقــدمـهــا   2-2-3-18 الـتـي  ــافــة  الـمضـــ والـقـيـمــة  ــب  الـطـل مـقــدم  ــة  اســــتـراتـيـجـي مـلـمـص 

ــمل الموازنة التقديرية  ــافة إلى خطة العمل  والتي تشـ ــة  بالإضـ ــسـ المؤسـ

لمـدة لا تقـل عن ســــنتين قـادمتين  والتي تثبـ، أن مقـدم الطلـب قـادراً على 

توظيف وتمصــيص الموارد وتطبيق الإجراءات المناســبة لضــمان التشــغيل  

ن تشـمل أيضـا القوائم المالية أوفي حالة المؤسـسـات القائمة يجب    الفعال

 . بحد أقصى المعتمدة من مراقب الحسابات لمدة ثهثة سنوات سابقة 

ب  آليات سـياسـات الوكالة موضـحا ًمتضـمناً  بيان توضـيحي بالفروع والوكهء    2-2-3-19

الممــاطر المتعلقــة بهم والعقود المبرمــة معهم  ووصــــف   قيــاس وإدارة 

 مشاركة مقدم الطلب في أي نظام دفع محلي أو عابر للحدود. 

فصــــل   2-2-3-20 الإدارات ومهـامهـا  موضــــحـاً بـ  الأقســــام أو    -الهيكـل التنظيمي الم 

ــاتـهــا   والـمـهــام   -ومســــؤولـي الـرئـيســــيـيـن  الـمســــئـولـيـن  أســــمــاء  ــاً  مـتضــــمـن

 والمسئوليات المنوطة بهم. 

الـهـجـمــات  2-2-3-21 مـمــاطـر  لـلـحــد مـن  الـمـوظـفـيـن  لـجـمـيـع  ــة  ــدريـبـي الـت الـبـرامـج  خـطــة 

الســــيبرانيـة وخط  البرامج التـدريبيـة لمـديري الأنظمـة ومســــؤولي الأمن  

  السيبراني. 

ر صـــدَ رأس المال الم  لمتطلبات الحد الأدنى  لمقدم الطلب    اســـتيفاءما يثب،   2-2-3-22

 . والمدفوع

 سياسات ونظم الرقابة الداخلية وإدارة المماطر ونظم العمل والحوكمة.  2-2-3-23

ــير  2-2-3-24 ــمنة السـ ــيين متضـ ــئولين الرئيسـ ــهحية الفنية للمسـ نما ج الجدارة والصـ

 الذاتية. 

بالشــرف شــهادة بعدم صــدور أحكام إعســار أو إفهس أو أي جريمة ماســة   2-2-3-25

من وزارة العدل ضـد أي من المسـاهمين الرئيسـيين أو المرشـحين لعضـوية 

 . ة مجلس الإدارة والمسئولين الرئيسيين ممن يحملون الجنسية المصري

 مقدم الطلب. لبيان بأسماء مراقبي الحسابات   2-2-3-26

 .  4) بالبندالضمان المالي الموضل  2-2-3-27

بيـان بهيكـل الملكيـة موضــــحـاً بـ  المســــاهمين والأطراف المرتبطـة بهم   2-2-3-28

ونســـــب اســــتحوا  كـل منهم وحقوق التصــــويـ، بمـا يكفـل التعرف على 

 . المستفيد النهائي
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مبـادئ البنيـة التحتيـة للأســــواق المـاليـة بد مشــــغلي نظم الـدفع بـالالتزام ه ـ عَ تَ  2-2-3-29

(Principles for Financial Market Infrastructures - PFMI ــادرة عن   الصـ

 . د أنشطت  ق  عَ حجم أعمال  وتَ وفقاً ل لك  وبنك التسويات الدولية  

 . ير  البنك المركزي ضرورة تقديمها  أخر  أي مستندات أو بيانات  2-2-3-30
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 إجراءات الترخيص  2-2-4

عرَ  2-2-4-1 المركزي  ويتم البـ، فيـ  خهل   طلـب الترخيص على مجلس إدارة البنـك  ي 

تســعين يوماً من تاريخ اعتبار الطلب مســتوفياً المســتندات المطلوبة  ويجوز  

 .مد هذه المهلة لمدة أخر  مماثلة 

ــب   2-2-4-2 الطل على مقــدم  الترخيص    -يتعين  ــة  ــة من مراحــل عملي أي مرحل  - خهل 

موافاة البنك المركزي بالمعلومات أو الإيضـاحات أو المسـتندات الإضـافية التي  

اريخ طلـ  يطلبهـا خهل اراً من تـ مـا لم يوافق    البنـك المركزي  بثهثين يومـاً اعتبـ

ئـ  اســــتيفـا  عـدمالبنـك المركزي على منل مقـدم الطلـب فترة أطول  وفي حـالـة 

 .ما تقدم  يحق لمجلس إدارة البنك المركزي رف  طلب الترخيص

التعـديهت التي يطلبهـا البنـك المركزي  يتعين على مقـدم الطلـب الالتزام بـ جراء  2-2-4-3

الترخيص إدارة     على طلــب  يحــددهــا  ويحق لمجلس  التي  الفترة  و لــك خهل 

 . التعديهت المطلوبة إجراء  عدمالبنك المركزي رف  طلب الترخيص في حال  

يحق للبنك المركزي اتما  أي تدابير قد يراها ضرورية لتقييم قدرة مقدم الطلب   2-2-4-4

اشــتراطات ومتطلبات الترخيص  على ســبيل المثال لا الحصــر: إجراء على تلبية  

فحص ميداني  أو إجراء مقابهت شـمصـية مع المسـئولين الرئيسـيين أو أياً من  

الأطراف  ات الصــلة بمقدم الطلب  بالإضــافة إلى مراجعة جميع الســياســات  

ظم والإجراءات والنظم والضـواب  والسـجهت  ات الصـلة بمدمات الدفع أو ن

 .الدفع  ات الصلة بمقدم الطلب

 .محدد المدة أو مشروطاً  ما إ ا كانوصدر قرار الترخيص  ي   2-2-4-5

يحق لمؤســســة الدفع مزاولة  مشــروط  أو  محدد المدة في حالة منل ترخيص   2-2-4-6

الأنشــــطـة المـدرجـة بطلـب الترخيص قبـل اســــتيفـاء الاشــــتراطـات المـذكورة  

التي يحــددهــا   الزمنيــة  أو خهل الفترة  إدارة  بــالترخيص  البنــك المركزي  مجلس 

 :إلى أن يحدت أي من الآتي  اً ويظل الترخيص ساري

 .استيفاء الشروط المطلوبة واست مال إجراءات الترخيص . أ

 .انتهاء الفترة المحددة لاستيفاء الشروط المقررة .ب

 .أو إلغاء الترخيص المشروطوقف   . ج

و لــك وفـقــاً  2-2-4-7 الـتـرخـيـص  قـرار  ــدور  فـور صـــ ــة  الـمـعــايـن أداء رســــم  ــد   يـتـعـيـن   لـلـبـن

 .  2-5)رقم  

يتعين تقديم خطابات الضـمان المقررة على مؤسـسـات الدفع فور صـدور قرار  2-2-4-8

 .الترخيص
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نشــــَ  2-2-4-9 ــادر من مجلس إدارة البنـك المركزي بقبول طلـب الترخيص  ي  ر القرار الصــ

ــطة والمدمات   ــمن الأنشـ على الموقع الإلكتروني للبنك المركزي على أن يتضـ

خهل عشــــرة  و لك    يجوز مزاولتهـا وما إ ا كان محـدد المـدة أو مشــــروطاً التي  

 .أيام عمل من تاريخ صدوره

في حالة رف  طلب الترخيص أو الغائ  أو تقييد أو تعليق الأنشـــطة الماصــــة   2-2-4-10

ر مقدم الطلب بالقرار خهل ثهثين يوماً من تاريخ صــدوره  مطَ ي  بمدمات الدفع 

 .عمالالأنهاء إب  التزامات    موضحاً 

ــدور قرار  2-2-4-11 ل صــ ب الترخيص في أي وقـ، قبـ يحق لمقـدم الطلـب ســــحـب طلـ

 .الترخيص

في حــالــة رف  الطلــب أو إلغــاء الترخيص المشــــروط أو محــدد المــدة  يحق  2-2-4-12

مرور ســتة أشــهر من  بشــرط  للمؤســســة مقدمة الطلب تقديم طلب جديد 

  .تاريخ الرف  أو الإلغاء

لا يجوز لمقدم الطلب اســـترداد نمو ج طلب الترخيص والمســـتندات المؤيدة  2-2-4-13

ــول على   ــوم فحص طلب الترخيص  بغ  النظر عن نتيجة طلب الحصـ أو رسـ

 .الترخيص سواء بالقبول أو الرف  أو السحب

و لـك فيمـا     خطـار البنـك المركزي فوراً في الحـالات التـاليـة بـ  مقـدم الطلـبيلتزم   2-2-4-14

 :يتعلق بالمعلومات أو الإيضاحات أو المستندات المقدمة بطلب الترخيص

 . دوث أي تغيير فعلي أو محتمل . أ

 .هير كاملة أو تحتوي على أخطاء جوهرية هااتضح أن .ب

 
ــات   أي طلب المركزي في رف   البنــك  إدارة  و لــك كلــ  دون الاخهل بســــلطــة مجلس 

 . أسبا   ة ترخيص دون إبداء أي
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 تعديل الترخيص  2-2-5

تعديل الترخيص على أن يشمل  لطلب بقدم  التيجوز للمؤسسة المرخص لها   2-2-5-1

 :يأتيما 

 التعديل المقترح وأسبابه. . أ

 تعديل الاشتراطات السابق إدراجها بالترخيص. .ب

 .هاأو   ف  تهاأو نظم الدفع المراد إضاف  خدمات الدفع . ج

 المركزي.أي بيانات أو معلومات أخرى قد يطلبها البنك   .د

الترخيص   2-2-5-2 إجراءات  الطلــب  يتبع مقــدم  الترخيص   عنــد تقــديم طلــب تعــديــل 

 . بما يتناسب مع طلب التعديل القواعد هذهالواردة ب

عرَ   2-2-5-3 البنـك المركزي لإصـــــدار قرار في  مجلس إدارة    طلـب التعـديـل على  ي 

مطَ  شـأن   مدة لا تجاوز تسـعين يوماً من تاريخ   بالقرار خهلر مقدم الطلب وي 

تقديم  مسـتوفياً المسـتندات المطلوبة  ويجوز لمجلس إدارة البنك المركزي  

 . مد هذه المهلة لمدة أخر  مماثلة 

لتحقيق ســــهمـة وكفـاءة    لبنـك المركزي تعـديـل الترخيصمجلس إدارة ايحق ل 2-2-5-4

 نظم وخدمات الدفع. 

ر البنك المركزي المؤسـسـة بتفاصـيل التعديل  يمطَ في حالة تعديل الترخيص    2-2-5-5

ســـبب  وتاريخ ســـريان   وعلى المؤســـســـة إجراء  خطاربالإالمطلو   موضـــحاً 

 بالإخطار.  ينددَ حَ التعديل في التاريخ والوق، الم  

يتعين على مقـدم خـدمـة الـدفع فئـة )   تقـديم طلـب لتغيير تصــــنيفـ  لمقـدم   2-2-5-6

 فئة )أ  في الحالات الآتية:خدمة دفع  

إذا رهـب في تقـديم خـدمتي إنشــــاء أوامر الـدفع أو خـدمـات معلومـات  ســــاب  . أ

 الدفع.

 للتصنيف.  رةر  المُق  إذا تجاوز المحددات   .ب
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 رات بمؤسسات الدفع ي خطار أو الموافقة على التغيالإ  2-2-6

أي تغي 2-2-6-1 ك المركزي بـ يؤثر  قـد  ر جوهري متوقع أو ممط  لـ   ييتعين إخطـار البنـ

على قدرة المؤســســة على الالتزام بشــروط منل الترخيص بصــفة مســتمرة   

ر ومبررات  وتاريخ حدوث  أو التاريخ يالإخطار تفاصـيل  لك التغين يتضـمن أ  ىعل

العــاملين   الصــــلــة وتوجيــ   الوثــائق  ات  لحــدوثــ   مع تقــديم كــافــة  المتوقع 

جراء مقابهت شــمصــية والتعاون مع البنك المركزي حال ارتأ   بالمؤســســة لإ

من تاريخ  الأقل  ىعل  قبل ثهثين يوماً الإخطار هذا  أن يكون  على   لذلك ضرورة  

الـتـغـيـ ــل  الـتـغـيـيـتـفـعـي ــة  حــال فـي  ــك  ــ  و ل حــدوث فـور  أو  أـيـر يـر   أو  ــة  الـعــاجـل رات 

 وتشمل على سبيل المثال لا الحصر:   المتوقعة 

 .المؤسسة بالبنك المركزيرات في بيانات تسجيل  يالتغي 2-2-6-1-1

 :  ومنهارات المرتبطة بتشغيل أعمال المؤسسةيالتغي 2-2-6-1-2

يرات الجوهرية على الالتزامات التعاقدية، وتشـمل على سـبيل المثال لا  يالتغ . أ

وقواعد تشـــغيل نظا  الدفع شـــروط وأ  ا  تقديم خدمة الدفع  الحصـــر:  

ومواصــفاته الفنية وترتيبات واتفاقيات التعهيد وعقود الاســتعانة بالوكنء  

المعلومـات المقـدمـة إلى البنـك المركزي ضــــما  في  وكـ لـك أي تغييرات  

 طلب قيد الوكيل بالسجل.

 ن وجد(إهلق الفروع ) . ب

 فتح أي فرع جديد او شركة تابعة خارج جمهورية مصر العربية. . ج

والـجــدارة   الـمـؤيـرةرات  ي ـالـتـغـي ـ .د ــة،  الـفـعـلـي الســــيـطـرة  أصــــحــاب  عـلـى مـنءمــة 

والصـن ية الفنية للمسـؤوليا الرئيسـييا وذلك لمؤسـسـات الدفع ووكنء  

 مقد  خدمة الدفع.

  ا يرات المؤيرة على الموارد المالية لمؤســـســـة الدفع، وبالأخص قدرتهيالتغ .ا

 متطلبات رأس المال.الالتزا  بعلى  

 دراج أسهم المؤسسة بالبورصة.إقيد و .و

 رات الجوهرية على ضواب  الحوكمة والرقابة الداخلية وإدارة المخاطر.يالتغي .ز

ر جوهري في المعلومـات المقـدمـة كجزء ما طلـب الحصــــول على  يأي تغي . ح

 الترخيص.

على أن ي ون مراقب الحســــابات ما المســــجليا    تغيير مراقب الحســــابات . ط

 بالبنك المركزي المصري. 
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الحصــول على موافقة مســبقة من البنك المركزي قبل القيام بأي من    يتعين 2-2-6-2

 التغييرات الآتية:

 ر في سياسات وإجراءات  ماية أموال العمنء.يتغي .أ

المركزي لدى تركهم إخطار البنك  يتعيا وك ا    ،تعييا المســئوليا الرئيســييا .ب

 للعمل أو انهاء خدمتهم.

 الأعمال.إجراء إعادة هي لة أو توسيع نطاق  .ج

 الفعلية.تغيير في هي ل المل ية بما يشمل أصحاب السيطرة  .د

 .برا  عقد شراكة أو تعهيد أو وكالة خارج جمهورية مصر العربيةإ .ا

 الت نولوجية والبنية التحتية الداعمة. صلة بالخدماتإضافة أنشطة ذات  .و

لا يجوز عر  أي تعديل على عقد التأسيس أو النظام الأساسي على الجمعية   2-2-6-3

ــة   العـامـة  إلا بعـد الحصــــول على موافقـة مبـدئيـة من البنـك    الـدفع  لمؤســــســ

عمـَ  ل بهـذا التعـديـل إلا بعـد موافقـة الجمعيـة عليـ  واعتمـاده من  المركزي  ولا ي 

  .مجلس إدارة البنك المركزي

ــة   2-2-6-4 خهل أقصــــي    وبحـد  الـدفع إخطـار البنـك المركزي فوراً يتعين على مؤســــســ

بمطـة عمـل وفقـاً لإطـار زمني محـدد تتضــــمن   لاحقـاً مع موافـاتـ   يومي عمـل  

بحدوت أو احتمال   مؤسـسـة الدفع الإجراءات التصـحيحية المتمذة في حال علم

وعلى    ســــواء داخـل أو خـارج جمهوريـة مصــــر العربيـة حـدت جوهري    حـدوت أي

 :الأخص ما يلي

 أي مخالفة للقوانيا والقواعد والقرارات المعمول بها. .أ

بدء إجراءات إنهاء الأعمال أو الإفنس أو التصـفية بموجب القوانيا المعمول  .ب

 بها.

 اتخاذ أي إجراء تأديبي أو فرض عقوبات ضد المؤسسة. .ج

الرقابية الخاضــعة لها أي تغييرات في المتطلبات الرقابية الصــادرة عا الجهات   .د

 المؤسسات بخنت تلك المقررة ما البنك المركزي.

يتعين على مؤسـسـة الدفع إخطار البنك المركزي فوراً وبحد أقصـى خهل سـ،   2-2-6-5

مع إرسـال تقرير مفصـل خهل أربع وعشـرين سـاعة في حالة حدوت أو   سـاعات

 : يأتي احتمالية حدوت أي مما  

 . أي  دث ما المحتمل أن يؤير سلباً على سمعة المؤسسة أو استمرار أعمالها  .أ

 و المشاركيا.أأي  دث ما المحتمل أن يؤير سلباً على العمنء   .ب

 أي وقائع ا تيال. .ج

 أي  دث ذو صلة بالأما السيبراني. .د
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أي  دث ما شــأنه منع أو تقييد الدخول أو اســتخدا  خدمة أو نظا  الدفع بشــ ل   .ا 

 جزئي أو مؤقت. 

تتضــــمن إطـار زمني أقصــــر لقبهذ عن وقـائع ممـاثلـة  في حـال وجود تعليمـات    2-2-6-6

 . عتد بالفترة الأقصرلتلك الموضحة بالبنود السابقة  ي  

 تعليق النشاط أو إلغاء الترخيص جزئياً أو كلياً وشطب التسجيل  2-2-7

ــاطها جزئياً أو كلياً إلا  2-2-7-1 ــات المرخص لها تعليق أو وقف نشـ ــسـ لا يجوز للمؤسـ

ســــبَ   لـك من خهل تقـديم إدارة البنـك المركزي وقـة من مجلس  بموافقـة م 

يتضمن خطة التعليق أو وقف العمليات  وتأثيره على الأعمال والعمهء  طلب 

المؤسسة موافاة البنك المركزي   ىعل تعينيووالأطراف المقابلة أو الدائنين   

التي يراهــا ضــــروريــة لاتمــا  القرار   بــالمعلومــات أو البيــانــات أو المســــتنــدات 

ر الموافقــة في حــالات الوقف الكلي بعــد إثبــات تقــديم المنــاســـــب  وت صـــــدَ 

 المؤسسة الضمانات الكافية أو إبراء  متها نهائياً من التزاماتها القانونية. 

أو إلغـاء الترخيص جزئيـاً أو كليـاً   أو تقييـد النشــــاط  تعليقيحق للبنـك المركزي   2-2-7-2

 للحالات الآتية:دارة وفقاً  الإوشطب تسجيل المؤسسة بقرار من مجلس  

إذا ارت بت مخالفة جسيمة أو مت ررة لأ  ا  قانون البنك المركزي والجهاز   2-2-7-2-1

لهـا، ولم تقم بـ زالـة  المصــــرفي أو القرارات والتعليمـات الصـــــادرة تنفيـ اً 

 .مجلس الادارة  دهاد  ح  يُ المخالفة خنل المدة وبالشروط التي  

ذا تبيا عد  قيا  المؤسسة بتقديم التعاون المطلوب مع مفتشي البنك  إ 2-2-7-2-2

 المركزي.

إذا اتبعت ســياســة ما شــأنها الإضــرار بالمصــلحة الاقتصــادية العامة أو   2-2-7-2-3

 السياسة النقدية أو النظا  المصرفي أو مصالح المشاركيا أو العمنء.

ــاطهـا   2-2-7-2-4 ــاطهـا أو تقـدمـت بطلـب لإيقـات نشــ ة نشــ إذا توقفـت عا مزاولـ

 وتصفيته اختيارياً.

 بناءً على تقديم بيانات خاطئة للبنك المركزي.ح إذا تبيا أن الترخيص مُن   2-2-7-2-5

 شروط منح الترخيص.شرطاً ما   تإذا فقد 2-2-7-2-6

ح الترخيص بنـاءً عليهـا دون إخطـار  ـدوث تغيير جوهري في البيـانـات التي مُن   2-2-7-2-7

 البنك المركزي.
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لتقدم  نشــاطهاتعليق  و  أتقييد أو  ترخيصــها ر المؤســســة بمبررات إلغاء ت مطَ  2-2-7-3

اً أوجـ  دفـاعهـا كتـاب خهل خمســــة عشــــر يومـاً من تـاريخ الإخطـار  و لـك قبـل   يـ

 عرضها على مجلس إدارة البنك المركزي لاتما  قرار في شأنها. 

صــدِر مجلس إدارة البنك المركزي قراراً في شــأن إلغاء الترخيص متضــمناً تاريخ   2-2-7-4 ي 

إ ا كــان الإلغــاء كليــاً أو جزئيــاً وكــذا الإجراءات والشــــروط   القرار ومــا  ســـريــان 

والالتزامات المطلوبة من المؤســـســـة المعنية ويمطر البنك المركزي الجهات 

 شأن. الرقابية  ات الصلة بالقرار الصادر في هذا ال 

ــدور قرار إلغـاء الترخيص يتعين على مقـدم خـدمـة الـدفع التوقف عن   2-2-7-5 عنـد صــ

قرر خهف  لك  ويقع على عاتق مقدم خدمة الدفع ت مزاولة نشاط  فوراً ما لم ي 

تنفيذ أي التزامات قائمة بين  وبين وكهئ  أو بين مســتمدمي خدمة الدفع خهل 

التي يقررهــا  إدارة   الفترة  المركزي   مجلس  اتمــا  أي   وللمجلس   البنــك  ســـلطــة 

 إجراءات تصحيحية أخر  في حال عدم التزام مقدم خدمة الدفع. 

ي صـدِر مجلس إدارة البنك المركزي قرار تعليق أو إيقاف النشـاط متضـمناً مدت    2-2-7-6

ــة   ــسـ ــروط   وعلى المؤسـ ــريان  وشـ ــروط  إوتاريخ بدء سـ ثبات التزامها بالشـ

 واستكمال الإجراءات التي حددها البنك المركزي. 

ــَ  2-2-7-7 نشــ قـرار  ي ـ الـمـوقـع وقـف  ر  وعـلـى  ــة  الـمصــــري الـوقــائـع  فـي  الـتـرخـيـص  إلـغــاء  أو 

الإلكتروني للبنك المركزي والمؤسسة  و لك خهل عشرة أيام عمل من تاريخ  

 إصداره. 

د إلغـاء الترخيص يحق ل 2-2-7-8 ة أو  مجلس إدارة اعنـ لبنـك المركزي اتمـا  قرار بتصــــفيـ

و لك في حالة عدم    إأهق مقرات المؤســــســــة في جمهورية مصــــر العربية 

  الدفع. او نظم ممارسة المؤسسة أي نشاط آخر بجانب خدمات  
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مشــــغـل نظم الـدفع  و   أي  لمجلس إدارة البنـك المركزي إلغـاء ترخيصحق  ي 2-2-7-9

 :  الأتية الماضع للتسوية وشطب تسجيل  في الأحوال  وأهمية نظامية  

 عد  قابلية مشغل نظا  الدفع للإصنح أو لإعادة الهي لة. . أ

نقـل أصــــول مشــــغـل نظـا  الـدفع أو التزامـاتـه جزئيـاً أو كليـاً إلى مشــــغـل  خر أو   .ب

 معبري.مشغل 

ما قانون البنك المركزي   153  رقم  إذا تحققت أي ما  الات التعثر طبقاً للمادة . ج

مـة ءوارتـأى البنـك المركزي عـد  من،  2020لســــنـة    194رقم    والجهـاز المصــــرفي

 تسوية أوضاع المشغل وقرر تصفيته.

 تسجيل مؤسسات الدفع  3

عد لهذا جَ ت سَ  3-1  الغر  بالبنك المركزي. ل مؤسسات الدفع المرخص لها في سجل خان ي 

 :على سبيل المثال لا الحصر تتضمن البيانات التي ت سجل ما يأتي 3-2

 رقم التسجيل. 3-2-1

 تاريخ التسجيل. 3-2-2

 رقم البطاقة الضريبية. 3-2-3

 الاسم بال امل والاسم التجاري.  متضمناً تفاصيل السجل التجاري   3-2-4

 الاسم بال امل والمختصر باللغتيا العربية والأجنبية. 3-2-5

 القانوني.الش ل  3-2-6

 تاريخ التأسيس. 3-2-7

 تاريخ بدء مزاولة النشاط. 3-2-8

 و النظم المصرح بمزاولتها.أالخدمات   3-2-9

 عنوان المركز الرئيسي والفروع. 3-2-10

 .(جنسية المؤسسة ومقرها الرئيسي بالخارج )إن وجد 3-2-11

و محدد  أو مشروطاً  أقرار ترخيص مؤسسة الدفع مع بيان  الة الترخيص سواء كان نهائياً   3-2-12

 .المدة

 كل منهم.  ةبيان بالمساهميا ونسبة مساهم 3-2-13

 بيان بأسماء وبيانات المسئوليا الرئيسييا. 3-2-14

 الحد الأدنى لرأس المال المصدر والمدفوع. 3-2-15

عضــو الإدارة العليا المفوض بالاتصــال مع البنك    أوبيانات التواصــل مع مســؤول الالتزا    3-2-16

 المركزي.

 الموقع الإل تروني للمؤسسة. 3-2-17
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 .تاريخ إقفال السنة المالية 3-2-18

 أسماء مراقبي الحسابات. 3-2-19

 توجب النشر.ويس  أي تعديل يطرأ على الترخيص 3-2-20

 .لترخيصاإلغاء   نشاط أوللو تقييد أ  تفاصيل أي  الة تعليق 3-2-21

نشــَ  3-3 ل العامة  بَ لهطهع علي  من قِ  -وفقاً للمحددات التي يقرها البنك المركزي   –ر الســجل  ي 

 على الموقع الإلكتروني الرسمي للبنك المركزي. 

 الضمان المالي  4

داء الضــمان المالي بغر  تنفيذ شــروط الترخيص  أيتعين على المؤســســة فور صــدور الترخيص  

  194رقم  والوفـاء بـالالتزامـات المنصــــون عليهـا بموجـب قـانون البنـك المركزي والجهـاز المصــــرفي  

 لما يأتي:  وفقاً   2020لسنة  

ك المركزي  أن يكون الضــــمـان المـالي في شــــكـل خطـا  ضــــمـان نهـائي 4-1 ــالل البنـ أير   لصــ

 . جدد تلقائياً وي  صادر من بنك مسجل لد  البنك المركزي  مشروط وأير قابل لقلغاء 

لرأس المـال المصــــدر قيمـة    % من2  عـادلتأن تكون قيمـة الضــــمـان الصــــادر لهـذا الغر    4-2

 . مؤسسة الدفعوالمدفوع أو رأس المال الممصص لنشاط  

من قبل البنك  مؤســســات الدفع   مالية علىتوقيع جزاءات  لالمالي الضــمان    اســتمداميتم  4-3

ــ    إدارت قرار من مجلس  ــاءً على  بن المســــئولين  المركزي  أو  أي منهــا  ثبوت ممــالفــة  حــال 

 . االرئيسيين لأحكام هذا القانون أو اللوائل أو القرارات الصادرة تنفيذاً له

  ٢-٤اسـتعاضـة قيمة الضـمان ليصـل إلى المبلغ المطلو  من المؤسـسـة بموجب البند يتم  4-4

 .و الكلي أعمل من تاريخ قيام البنك المركزي بالتسييل الجزئي   عشر يومو لك خهل خمسة  

 عند تغيير متطلبات رأس المال. أو   إعادة احتسا  قيمة الضمان المالي سنوياً  4-5
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 الرسوم  5

 الدفع الالتزام يما يأتي:على مؤسسات  يتعين  

 طبقاً للآتي:أو نظام إضافة خدمة  و  أأداء رسم فحص طلب الترخيص   5-1

عا كـل    ينيون ألف جنيـه مصــــري عا كـل خـدمـة دفع، وبحـد أقصــــى مـائـة ألف جنيـه مصــــري 5-1-1

 .الخدمات

ــري 5-1-2 ــمائة ألف جنيه مصـ ــى خمسـ ــري عا كل نظا  دفع بحد أقصـ كل عا   مائة ألف جنيه مصـ

 .النظم

 طبقاً للآتي: أو نظام  إضافة خدمة أداء رسم معاينة فور صدور قرار الترخيص أو  5-2

عا كل    ج بالترخيص، وبحد أقصـى مائتان ألف جنيه مصـري ينيون ألف جنيه مصـري عا كل خدمة تُدر   5-2-1

 . الخدمات 

ــري 5-2-2 ــمائة ألف جنيه مصـ ــى خمسـ ــري عا كل نظا  دفع، بحد أقصـ عا كل  مائة ألف جنيه مصـ

 .نظمال

رسـم رقابة سـنوي بشـرط ألا يجاوز رسـم الرقابة جنيهين عن كل عشـرة آلاف جني  من  أداء  5-3

 متوس  إجمالي المراكز الشهرية للمؤسسة خهل العام وبحد أقصى:

 مائة ألف جنيه مصري لمقد  خدمة دفع فئة )أ(. . أ

 سبعون ألف جنيه مصري لمقد  خدمة معلومات الحساب و  أو خدمة إنشاء أوامر الدفع. . ب

 ينيون ألف جنيه مصري لمقد  خدمات الدفع فئة )ب(. . ج

 مائة ألف جنيه مصري لمشغل نظم الدفع. .د

ــَ ي   5-4 ــم الرقابة خهل شـــهر يناير من كل عام بعد مرور العام المامس من تاريخ منل  دَ سـ د رسـ

    . انتهاء فترة السماكبعد  تناسبياً في العام الأول لاستحقاق   ب  سَ يٌحتَ ن  أعلى    الترخيص

ب طبقاً لأسـعار العائد حسـَ حق عائد ي    ي سـتَ حال التأخر عن سـداد رسـم الرقابة السـنويفي   5-5

 . المركزي البنك  لد الأساسية  

 لا يجوز المطالبة باسترداد أي رسوم محصلة تح، أي ظرف من الظروف.  5-6

 : الأتية د الرسوم المستحقة باستمدام أي من وسائل الدفع الممتلفة  دَ سَ ت   5-7

 الحساب المحدد ما قبل البنك المركزي له ا الغرض.ذن توريد في إ 5-7-1

 سداد إل تروني. 5-7-2

 .أي وسيلة أخري يقرها البنك المركزي 5-7-3
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 ثانياً: 

ــد ــواعــ ــيــــص   قــ ــرخــ تــ
ــات الدفع  ــسـ من   مؤسـ

خــارج جـمـهـوريــة مصــــر  
 ا ـــ ـالعربية للمقيمين فيه 
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ــغيـل نظم الـدفع أو تقـديم   1 ــســــات الراأبـة في مزاولـة نشــــاط تشـ يتعين على جميع المؤسـ

للمقيمين فيها  تقديم طلب للحصــول على العربية  مصــر جمهورية  خدمات الدفع من خارج 

ــري  ــاً لها      ترخيص من البنك المركزي المصـ ــريطة أن يكون مرخصـ الســـلطة الرقابية  من شـ

 : يأتي توافر أياً مما فضهً عن  لمزاولة  ات النشاط     المناظرة 

ــع 1-1 ــغل نظم الدفع خاضـ ــلطة رقابية منا رة تقو  بتطبيق مباد    اً أن ي ون مشـ لرقابة سـ

 - Principles for Financial Market Infrastructuresالبنيـة التحتيـة للأســــواق المـاليـة )

PFMI  .الصادرة عا بنك التسويات الدولية ) 

مزاولـة المؤســــســــة لنشــــاط تشــــغيـل نظم الـدفع أو تقـديم خـدمـات الـدفع في بلـد أو أكثر   1-2

 .بخنت جمهورية مصر العربية لمدة ينث سنوات متصلة

 يتعين على مؤسسات الدفع تقديم المستندات الآتية كحد أدنى: 2

بـالبنود ما   2-1 الخـاص    3-2-2البنـد رقم )  ضــــما  16-3-2-2إلى    1-3-2-2المســــتنـدات المـ كورة 

 مستندات الترخيص(.ب

 .البنك المركزيمجلس إدارة  وفقاً لما يقررا   حدد قيمتهال ي تُ   الماليالضمان  2-2

 :أولًا البند  من   يسري في شأن تلك المؤسسات البنود التالية  3

 

 

 

 البند الفرعي  البند الرئيسي  رقم البند 

 الأ  ا  الانتقالية 1
 

 ،)6-2-2-2 (ىلإ) 4-2-2-2( شروط منح الترخيص  2-2-2
 )11-2-2-2( إلى)2-2-2-8(

 جميع البنود  إجراءات الترخيص  2-2-4

 جميع البنود  تعديل الترخيص  2-2-5

 ،(أ - 2-6-2-2(، )1-6-2-2) الإخطار أو الموافقة على التغيرات بمؤسسات الدفع 2-2-6
 ( 6-6-2-2( إلى )2-2-6-4)

 ( 7-7-2-2( إلى )1- 7-2-2ما ) التسجيل  تعليق النشاط أو إلغاء الترخيص جزئياً أو كلياً وشطب  2-2-7

 جميع البنود  تسجيل مؤسسات الدفع  3

 جميع البنود  الرسو  5
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ســبَ يتعين على مؤســســات الدفع الحصــول على موافقة   4 قة  محافظ البنك المركزي الم 

المســئول عن نشــاطها داخل جمهورية مصــر   -و ما يعادل  أ  -المدير الاقليميقبل تعيين  

 . انهاء خدمت  وكذا إخطار البنك المركزي لد  ترك  للعمل أو     العربية 

مكِ في كل   5   خر  وفقاً لحجم وطبيعة عمل مؤسـسـات أ فر  متطلبات ترخيص    ن الأحوال ي 

 . الدفع 

اً      5)و   4)و   3)و   2)تزامـات المقررة في البنود  لتقتصــــر الا  6 انيـ على الأنشــــطـة  ات  من )ثـ

تشـغيل نظم الدفع داخل جمهورية مصـر   وأتأثير على تقديم خدمات الدفع  ات الصـلة أو  

 العربية. 
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